
Ngành Thương mại điện tử 

 

o Mục tiêu: Đào tạo cử nhân ngành Thương mại điện tử có trí tuệ và nhân cách tốt 

đồng thời có kiến thức toàn diện ở trình độ đại học về lĩnh vực kinh tế, quản lý và 

am hiểu về công nghệ thông tin, thông thạo ngoại ngữ; có kiến thức chuyên môn, 

năng lực và kỹ năng nghề nghiệp chuyên sâu cần thiết để định hướng, tổ chức, 

điều hành quá trình kinh doanh thông qua các phương tiện điện tử nhằm đáp ứng 

nhu cầu thực tiễn của doanh nghiệp và sự phát triển kinh tế xã hội trong thời đại 

cách mạng công nghiệp 4.0 

o Vị trí việc làm: làm việc ở tất cả các ngành và khu vực kinh tế với các vị trí công 

việc sau:  

+ Chuyên viên hoặc nhà quản lý với các công việc như lập, triển khai các chiến 

lược, chính sách, kế hoạch kinh doanh trong TMĐT; xây dựng và thẩm định, đánh 

giá và quản trị các dự án TMĐT; quản trị Website thương mại điện tử; Quản trị 

hoạt động tác nghiệp kinh doanh điện tử (Marketing trực tuyến, Thanh toán điện 

tử, Quản trị Logistics trong kinh doanh trực tuyến; Chăm sóc khách hàng và phát 

triển hệ thống chăm sóc khách hàng...) 

+ Chuyên viên hoặc quản lý phụ trách tư vấn các giải pháp phát triển hệ thống 

thông tin, quản trị cơ sở dữ liệu  

+ Viên chức, nhà quản lý tại các cơ quan nhà nước quản lý hoặc ứng dụng TMĐT  

+ Nhà sáng lập doanh nghiệp kinh doanh điện tử 

+ Cán bộ giảng dạy, nghiên cứu khoa học và ứng dụng thương mại điện tử. 

o Làm ở đâu 

+ Tại các doanh nghiệp đang hoặc có dự định triển khai ứng dụng TMĐT 

+ Tại các doanh nghiệp cung cấp giải pháp về TMĐT 

+ Viện nghiên cứu, trường đại học, cao đẳng trên cả nước 

 


